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QQ”% T DESTINATARIOS

El MASTER DE ALTO RENDIMIENTO PARA
DIRECTIVOS EN RECURSOS HUMANOS esta
destinado a empresarios, emprendedores, trabajadores
0 cualquier persona interesada en ampliar sus
conocimientos en el ambito Empresarial y de recursos
humanos.

MODALIDAD

Puedes elegir entre:

+ A DISTANCIA: una vez recibida tu matricula,
enviaremos a tu domicilio el pack formativo que consta
de los manuales de estudio y del cuaderno de
ejercicios.

+ ON LINE: una vez recibida tu matricula, enviaremos a
tu correo electrénico las claves de acceso a nuestro
Campus Virtual donde encontraras todo el material de
estudio.

Ambas  modalidades  incluyen =~ PRACTICAS
GARANTIZADAS en empresas. Mediante este proceso
se suman las habilidades practicas a los conceptos
tedricos adquiridos en el curso. Las préacticas
seran presenciales, de 3 meses aproximadamente, en
una empresa cercana al domicilio del alumno.

DURACION

La duracion del curso es de 1200h, reconocidas con 48
ECTS.

< IMPORTE

Importe Original: 2880€
Importe Actual: 1440€

&

CERTIFICACION OBTENIDA

Una vez finalizados los estudios y superadas las
pruebas de evaluacion, el alumno recibird un diploma
que certifica el “MASTER DE ALTO RENDIMIENTO
PARA DIRECTIVOSEN RECURSOS HUMANOS”, de
la ESCUELA INENKA BUSINESS SCHOOL avalada
por nuestra condicién de socios de la CECAP y AEEN,
maximas instituciones espafiolas en formacion y de
calidad.

Los diplomas, ademas, llevan el sello de Notario
Europeo, que da fe de la validez de los contenidos y
autenticidad del titulo a nivel nacional e internacional.

Junto al diploma, el alumno recibira un Carné
Acreditativo de la formacién firmado y sellado por la
escuela, valido para demostrar los contenidos
adquiridos.

Ademas el alumno recibirdA una Certificacion
Universitaria Internacional de la Universidad Catélica
de Cuyo-DQ con un reconocimiento de 48 ECTS.
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EQJ CONTENIDO FORMATIVO

MODULO MODULO 1. DIRECCION ESTRATEGICA

UNIDAD DIDACTICA 1. COMPETITIVIDAD Y
MANAGEMENT ESTRATEGICO

1. Introduccién

2. Competitividad empresarial y ventajas
competitivas

3. Laventaja competitiva y la generacién de valor
afnadido

4. El pensamiento estratégico

5. Politica, planificaciéon y estrategia de adaptacion
en un entorno competitivo

6. Prevision, prospectiva y métodos de escenarios

UNIDAD DIDACTICA 2. EMPRESA, ORGANIZACION
Y LIDERAZGO

1. Las PYMEs como organizaciones
2. Liderazgo
3. Un nuevo talante en la Direccion

UNIDAD DIDACTICA 3. LA ELABORACION DE UN
ESTUDIO DE MERCADO

Introduccién

Utilidad del Plan de Empresa

La Introduccién del Plan de Empresa
Descripcién del negocio. Productos o servicios
Estudio de mercado

IS

UNIDAD DIDACTICA 4. PLANIFICACION
EMPRESARIAL EN LAS AREAS DE GESTION
COMERCIAL, MARKETING Y PRODUCCION

1. Plan de Marketing
2. Plan de Produccién

UNIDAD DIDACTICA 5. PLANIFICACION Y
GESTION DE INFRAESTRUCTURA, RR.HH. Y
RECURSOS FINANCIEROS

Infraestructuras

Recursos Humanos

Plan Financiero

Valoracion del riesgo. Valoracion del proyecto
Estructura legal. Forma juridica

IS

UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS
ESTRATEGICAS DE GESTION

1. El Benchmarking como herramienta estratégica de
gestion

2. Herramientas para la Gestion de la Calidad Total

3. Técnicas para Mejorar el Funcionamiento de un
Equipo

MODULO 2. DIRECCION ORGANIZACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 7. MODELOS
ORGANIZATIVOS: LA HUMANIZACION DE LA
ORGANIZACION

La importancia de las organizaciones
Aproximacién conceptual a la organizacion
Tipos de organizaciones

La estructura

Cambio y desarrollo en la organizacion

El coach como agente de cambio

Impactos derivados de la introduccién de una
cultura de coaching

8. Profesionales con vocacion de persona

NoOoMOD

UNIDAD DIDACTICA 8. EL EQUIPO EN LA
ORGANIZACION ACTUA

1. Laimportancia de los equipos en las
organizaciones actuales

2. Modelos explicativos de la eficacia de los equipos

3. Composicidn de equipos, recursos y tareas

4. Los procesos en los equipos

MODULO 3. CONTROL DE GESTION Y CUADRO
DE MANDO INTEGRAL

UNIDAD DIDACTICA 9. PRESUPUESTO. ANALISIS
DE DESVIACIONES

Introduccién al Control de Gestion
Presupuestos

Analisis de desviaciones

Analisis mediante ratios

PN~

UNIDAD DIDACTICA 10. CENTROS DE
RESPONSABILIDAD. AUDITORIAS DE GESTION

Centros de responsabilidad

Criterios de evaluacion

Centros de costes operativos

Centros de gastos discrecionales

Normas de Auditoria generalmente aceptadas
Auditoria interna y de gestiéon

o0k w0~
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UNIDAD DIDACTICA 11. CUADRO DE MANDO
INTEGRAL

Introduccidn al cuadro de mando integral
Construccion del Cuadro de Mando

La perspectiva financiera

La perspectiva del cliente

Perspectiva interna

Perspectiva de aprendizaje
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MODULO 4. LA TOMA DE DECISIONES Y
RESOLUCION DE CONFLICTOS EN LA EMPRESA

UNIDAD DIDACTICA 1. LA TOMA DE DECISIONES

1. Latoma de decisiones

2. Seguimiento y tratamiento de cuestiones no
resueltas

3. Documentar decisiones y acciones

4. Creacion de un plan de comunicaciones

5. Poner a las personas en contacto

UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS DE DINAMICA
DE GRUPOS EN LA RESOLUCION DE
CONFLICTOS

Perspectiva positiva del conflicto

Conflicto versus violencia

Prevencion

Andlisis y negociacion

Busqueda de soluciones

Procedimientos para ensefiar a resolver conflictos
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MODULO 5. FINANCIACION EN LA EMPRESA

UNIDAD DIDACTICA 3. ASPECTOS BASICOS DEL
SISTEMA FINANCIERO Y DE LAS OPERACIONES
FINANCIERAS

El Sistema Financiero

Mercados financieros

Los intermediarios financieros

Los activos financieros

Analisis de la Union Econémica y Monetaria de la
Unién Europea

IS

UNIDAD DIDACTICA 4. OPERACIONES Y
CALCULO FINANCIERO

1. Equivalencia financiera de capitales: leyes
financieras de capitalizacion y descuento
2. Capitalizacion simple y capitalizacion compuesta

3. Calculo de: Tasa Anual Equivalente (TAE), Valor
Actual Neto (VAN), Tasa Interna de Rendimiento
(TIR)

4. Rentas financieras: concepto, elementos que
intervienen, valor actual y valor final y aplicacion

5. Aplicaciones informaticas de gestion financiera

UNIDAD DIDACTICA 5. INSTRUMENTOS DE
FINANCIACION DE OPERACIONES DE COMERCIO
INTERNACIONAL

Tipos de instrumentos: diferencias y similitudes
Préstamo: Concepto, elementos y caracteristicas
Sistemas de amortizacién de los préstamos
Crédito: Concepto, elementos, clases

PoOd -~

UNIDAD DIDACTICA 6. FINANCIACION DE LAS
OPERACIONES DE EXPORTACION

—

Créditos de pre-financiacion

2. Créditos de post-financiacién: financiacion del
aplazamiento del pago

3. Financiacion de las exportaciones facturadas y
financiadas en moneda doméstica

4. Financiacion de las exportaciones facturadas en
moneda doméstica y financiadas en divisa. Sin
cobertura de riesgo de cambio. Con cobertura de
riesgo de cambio

5. Financiacion de las exportaciones facturadas en
divisa y financiadas en moneda doméstica. Sin
cobertura de riesgo de cambio. Con cobertura de
riesgo de cambio

6. Financiacion de las exportaciones facturadas y
financiadas en divisas. En la misma divisa. En
distinta divisa

7. Documentacion

8. Busqueda de informacion sobre financiacion de

exportaciones: fuentes fisicas e informaticas

UNIDAD DIDACTICA 7. FINANCIACION DE LAS
OPERACIONES DE IMPORTACION

1. Financiacion de las importaciones facturadas y
financiadas en moneda doméstica

2. Financiacion de la importaciones facturadas en
moneda doméstica y financiadas en divisa

3. Financiacion de las importaciones facturadas en
divisa y financiadas en moneda doméstica

4. Financiacion de las importaciones facturadas y
financiadas en divisas

5. Documentacion

6. Busqueda de informacion sobre financiacion de
importaciones: fuentes fisicas e informaticas
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UNIDAD DIDACTICA 8. OTRAS FORMAS DE
FINANCIACION DE LAS OPERACIONES DE
COMERCIO INTERNACIONAL

1. Factoring: modalidades, la firma del contrato de
factoring, la tarifa de factoraje y el tipo de interés,
partes que intervienen, operativa, plazos de cobro

2. Forfaiting: requisitos para la formalizacion, plazo
de las operaciones, partes que intervienen,
operativa, caracteristicas y diferencias con
factoring, coste

3. Operaciones de compensacion

4. Financiacion de operaciones triangulares

UNIDAD DIDACTICA 9. FINANCIACION DE LAS
OPERACIONES DE COMERCIO INTERNACIONAL
CON APOYO OFICIAL

Apoyo a la internacionalizacion

Apoyo a las inversiones exteriores

El crédito oficial a la exportacién

Apoyo financiero oficial de las Administraciones
autonomicas y locales

5. Camaras de Comercio

poOd -~

MODULO 6. GESTION Y ANALISIS DE RIESGOS
FINANCIEROS

UNIDAD DIDACTICA 10. RIESGO Y ANALISIS DEL
RIESGO FINANCIERO

Concepto de riesgo y consideraciones previas
Tipos de riesgo

Las Condiciones del equilibrio financiero

El Capital corriente o fondo de rotacién

PoODd -

UNIDAD DIDACTICA 11. ANALISIS PATRIMONIAL
DE LAS CUENTAS ANUALES

Las cuentas anuales
Balance de situacion
Cuenta de resultados
Fondo de maniobra

poObd -~

UNIDAD DIDACTICA 12. ANALISIS FINANCIERO

Rentabilidad econ6mica

Rentabilidad financiera

Apalancamiento financiero

Ratios de liquidez y solvencia

Analisis del endeudamiento de la empresa

I

UNIDAD DIDACTICA 13. PROVEEDORES,
CLIENTES Y CASH FLOW

1. Analisis de los proveedores de la empresa

2. Andlisis de los clientes de la empresa

3. Seguimiento del riesgo por parte de las entidades
financieras

UNIDAD DIDACTICA 14. ANALISIS DEL ESTADO
DE FLUJO DE EFECTIVO

1. El estado de flujos de efectivo

2. Flujos de efectivo de las actividades de

explotacion

Flujos de efectivo de las actividades de inversion

4. Flujos de efectivo de las actividades de
financiacion
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MODULO 7. GESTION Y ANALISIS DE
INVERSIONES

UNIDAD DIDACTICA 15. LA INVERSION EN LA
EMPRESA

1. Concepto y clases de inversion
2. Elciclo de un proyecto de inversion
3. Elementos de un proyecto de inversiéon

UNIDAD DIDACTICA 16. ANALISIS ECONOMICO
DE UN PROYECTO DE INVERSION

Métodos de valoracion econémica
Determinacion de los flujos de caja
Criterios financieros (VAN y TIR)

Seleccién de proyecto de inversion
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UNIDAD DIDACTICA 17. RIESGO EN EL ANALISIS
DE INVERSIONES

1. Métodos simples del tratamiento del riesgo

2. Andlisis de la sensibilidad y de los distintos
escenarios

3. Decisiones secuenciales: arboles de decision

UNIDAD DIDACTICA 18. TIPOS DE INVERSIONES

1. Inversion en activos fijos
2. Necesidades Operativas de Fondos (NOF)

UNIDAD DIDACTICA 19. COSTE DEL CAPITAL

1. Coste de la deuda
2. Coste medio ponderado de capital (WACC)
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UNIDAD DIDACTICA 20. ANALISIS DE
SITUACIONES ESPECIALES

3. Proyecto de ampliaciéon
4. Proyecto de outsourcing
5. Alquilar o comprar

PARTE 2. RECURSOS HUMANOS

UNIDAD FORMATIVA 1. APOYO ADMINISTRATIVO
A LA GESTION DE RECURSOS HUMANOS

UNIDAD DIDACTICA 1. ORGANIZACION DEL
TRABAJO Y RECURSOS HUMANOS

1. Division del trabajo y funciones.
2. Funciones especificas del Departamento de
Recursos Humanos.

UNIDAD DIDACTICA 2. RECLUTAMIENTO Y
SELECCION DE PERSONAL

1. Deteccion de necesidades de contratacion.
2. Soporte documental de las pruebas de seleccion.
3. Documentacion de los resultados de la seleccion.

UNIDAD DIDACTICA 3. LA FORMACION DE
RECURSOS HUMANOS

Formacién en el Plan Estratégico de la Empresa.
Determinacion de las necesidades de formacion.
El Proyecto de Formacién en la empresa.

Tipos de formacién a impartir en la empresa.

La oferta formativa para empresas y trabajadores.
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UNIDAD DIDACTICA 4. EVALUACION DEL
DESEMPENO DEL PUESTO DE TRABAJO

1. Programas de evaluacién del desempefio del
puesto de trabajo.

2. Los recursos humanos como capital humano.

3. La Gestién del Talento.

UNIDAD FORMATIVA 2. COMUNICACION
EFECTIVAY TRABAJO EN EQUIPO

UNIDAD DIDACTICA 1. HABILIDADES
PERSONALES Y SOCIALES

1. Definicion de habilidad personal y social.
2. Habilidades sociales de especial interés en el
ambito laboral.

UNIDAD DIDACTICA 2. LA COMUNICACION EN LA
EMPRESA

1. Importancia de la comunicacion en la empresa.
Ventajas e inconvenientes.

2. Funcién estratégica de la comunicacion.

3. Tipos de comunicacién existentes.

UNIDAD DIDACTICA 3. LIDERAZGO Y TRABAJO
EN EQUIPO

Perfil competencial del lider.

Funciones esenciales del lider.

Funciones complementarias del lider.
Concepto de trabajo en equipo. Diferencias.
Ventajas del trabajo en equipo.

Técnicas y habilidades personales y sociales
necesarias para el trabajo en equipo.
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UNIDAD DIDACTICA 4. LA MOTIVACION EN LA
EMPRESA

1. Teorias de la Motivacion.

UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS DE EVITACION
Y RESOLUCION DE CONFLICTOS

1. Habilidades personales y sociales necesarias.

UNIDAD DIDACTICA 6. LA ORIENTACION AL
CAMBIO

1. Principales inconvenientes y resistencia al cambio.
2. Habilidades personales y sociales necesarias para
la motivacion al cambio.

UNIDAD FORMATIVA 3. FUNCION DEL MANDO
INTERMEDIO EN LA PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES

UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS BASICOS
SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El trabajo y la salud.

Las condiciones de trabajo.

Darnos derivados del trabajo.

Marco normativo basico en materia de prevencion
de riesgos laborales.

PoObd -~
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UNIDAD DIDACTICA 2. EL PAPEL DEL MANDO
INTERMEDIO EN LA PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES

1. Integracion de la prevencién de riesgos laborales
en la estructura de la organizacion.

2. Instrumentos del mando intermedio para la
prevencion de riesgos laborales.

UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS BASICAS DE
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES PARA
MANDO INTERMEDIOS

1. Evaluacién de riesgos.

2. Control y registro de actuaciones.

3. Elaboracién de planes de emergencia para los
trabajadores.

UNIDAD DIDACTICA 4. TIPOS DE RIESGO Y
MEDIDAS PREVENTIVAS

Riesgos ligados a las condiciones de seguridad.
Riesgos quimicos y eléctricos.

Riesgos de incendio y explosion.

Riesgos ligados al medio ambiente de trabajo.
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UNIDAD DIDACTICA 5. PRIMEROS AUXILIOS

1. Intervencion béasica ante quemaduras,
hemorragias, fracturas, heridas e intoxicaciones.

2. Mantenimiento de botiquines de primeros auxilios.

3. Intervencion y transporte de heridos y enfermos
graves.

4. Técnicas de reanimacion cardiopulmonar.
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